
ПОЛІТИКА ПОВЕРНЕННЯ ПОСЛУГИ/ ГРОШОВИХ  КОШТІВ  

 
 

   Після оформлення замовлення та оплати Ви отримуєте право відмовитися від послуги і 

отримати повернення коштів на умовах, визначених в даному документі.  

 

   У разі помилкового переказу Фінансовою установою на рахунок Клієнта сум, що не 

підлягають переказу, Клієнт доручає Фінансовій установі зробити перерахунок сум 

наступних переказів коштів, з урахуванням помилково зарахованих Клієнту сум. 

 Платник має право відкликати Переказ, за умови що Переказ не зарахований на 

поточний рахунок Отримувача. Щоб зробити запит на повернення коштів, необхідно 

подати заявку на пошту info@payrun.online.  

 

   Платіжний документ оформлений з використанням платіжної карти може бути 

відкликаний Платником до списання суми коштів з його рахунка шляхом подання до 

банку, що обслуговує цього Платника (емітента), документа на відкликання. Платіжний 

документ може бути відкликаний тільки в повній сумі. Документ на відкликання 

складається Платником у довільній формі та засвідчується ним у встановленому 

емітентом порядку. 

 


